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Besondere Bedingungen zur Pauschalpreisreparatur für PHILIPS Espressovollautomaten: 
 

1. Die Reparaturpauschalen 
  
a. 150,- € Die Reparaturpauschale gilt nur für Geräte bis zu einem Gerätealter von 5 Jahren (Produktionsdatum)  
b. 199,- € Die Reparaturpauschale gilt nur für Geräte ab einem Gerätealter von 5 Jahren (Produktionsdatum)  

 
2. Bitte fordern Sie vor jeder Pauschalpreisreparatur eine Leihverpackung zum sicheren Transport Ihres Gerätes an.  

                  Somit werden Transportschäden weitgehend ausgeschlossen. Dieser Service ist im Pauschalpreis enthalten.  
3. Bitte reinigen Sie das Gerät gründlich. 
4. Entleeren Sie den Wassertank, die Abtropfschale, den Bohnenbehälter und den Tresterbehälter.  
5. Beachten Sie die Verpackungsanleitung in der Leihverpackung.  
6. Legen Sie dem Gerät eine genaue Fehlerbeschreibung, Ihre Adresse, Telefonnummer, Mailadresse (wenn  

                  vorhanden), für evtl. Nachfragen, bei.  
7. Im Pauschalpreis sind enthalten:  

 
 Alle Leistungen wie in Garantie  
 Reinigen, Entkalken im Standardumfang  
 Benötigte Ersatzteile  
 2 Transportwege Abholung & Rücksendung 
 Transportbox 

  
8. Ausgenommen von der Pauschalpreisreparatur sind:  

 
 Kosmetische Teile  
 Transportschäden  
 Flüssigkeitsschäden  
 Überspannungsschäden  
 Unsachgemäße Vorreparatur  
 Wirtschaftlicher Totalschaden, bspw. verursacht durch Verkalkung und Verunreinigung  
 Gewerblich genutzte Geräte, (beispielhaft genannt: Praxen, Kanzleien, Friseure)  
 Ist eine Pauschalpreisreparatur ausgeschlossen, erstellen wir einen kostenpflichtiges Reparaturangebot. 

Wird dieser abgelehnt stellen wir 44,00 € für die Erarbeitung des Kostenvoranschlages, den Transport 
und die Gestellung der Transportbox in Rechnung.  
 

9. Wir leisten auf unsere Pauschalpreisreparatur eine Gewährleistung nach Vorgabe der gesetzlichen Vorschriften.  
 

10. Gewährleistungsausschluss:  
 Reinigung  
 Entkalkung  
 Kein Fehler feststellbar  
 Bedienungsfehler  
 Verschleiß  
 Wechseln von Wasserfiltern  
 Ausschlüsse wie unter Punkt 8 beschrieben 

  
11. Bezahlung der Rechnung:  

 
 Vorkasse  
 PayPal, über www.scbaumeister.de möglich  
 Einzugsermächtigung (Formular wird bei Bedarf zugeschickt) 


